
 
 
 

สรุปผลการส ารวจการจัดการความรู้ในองค์กร ปี 2559 
(CAT KM Survey)  

  
 



วตัถุประสงค์ 

- เพื่อรวบรวมขอ้มูลและประเมินการด าเนินงาน CAT KM ท่ีผา่นมา  
- เพื่อน าขอ้มูลและขอ้เสนอแนะมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงการจดัการความรู้ 
  ของ บมจ. กสท โทรคมนาคม ต่อไป 

 



  ขอบเขตของการประเมนิ 



ผลการประเมิน 



ผลการประเมิน 



ผลการประเมิน 



ผลการประเมิน 



ผลการประเมิน 



ผลการประเมิน 



ผลการประเมิน 



ผลการประเมิน 



Key Position / ความรู้ทีจ่ าเป็นขององค์กร 



Key Position / ความรู้ที่จ าเป็นขององค์กร (ต่อ) 

 



Key Position / ความรู้ที่จ าเป็นขององค์กร (ต่อ) 

 



ความรู้ทีต้่องการเพือ่เพิม่สมรรถนะการท างาน 



ความรู้ทีต้่องการเพือ่ความก้าวหน้าในการท างาน 



             ความรู้ทีต้่องการถ่ายทอดให้เพือ่นร่วมงานในการพฒันาองค์กร 

 



ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการจัดการความรู้ขององค์กร 



ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการจัดการความรู้ขององค์กร (ต่อ) 

 



http://catkm.cattelecom.com 

e-mail : catkm@cattelecom.com 

 

 

....เรียนรู้จากงาน ประสบการณ์แบง่ปนั  

เรียนรูร้่วมกนั สรา้งสรรค ์CAT.... 

mailto:catkm@cattelecom.com

